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STUDI

Diploma di  MATURITA’ SCIENTIFICA presso il LICEO SCIENTIFICO “GALILEO GALILEI”
di Palermo anno 2000 con la votazione di 70/100.

1 anno di frequenza all’Università di Palermo, facoltà di Ingegneria Meccanica.

                                                                                                                                                                                                              
CORSI DI SPECIALIZZAZIONE

Atestato di specializzazione MOUS “Master full per OFFICE 2000” conseguito 
presso la Micros@les di Palermo nel 2000.

Corso di specializzazione HTML, CSS, PHP presso Input Srl di Palermo nel 2001.

                                                                                                                                                                                                              
LINGUE STRANIERE

Otma conoscenza della lingua Inglese sia scrita che parlata (anche tecnica), 
applicata al campo informatco e non.

                                                                                                                                                                                                              
SKILL

 Otma conoscenza delle tecniche di Fotografa ritratstca – paesaggistca – 
creatva – noturna.

 Otma conoscenza Sofware di montaggio video e compositng video Adobe Suite.
 Perfeta conoscenza dei Sofware di Art designer e di ritocco e modifca di immagini

Adobe Suite.
 Perfeta conoscenza dei programmi di impaginazione e creazione vetoriale loghi, 

cataloghi, brochure, etc. Adobe Suite / Corel Draw.
 Perfeta conoscenza della programmazione HTML / CSS
 Perfeta conoscenza del CMS WORDPRESS
 Perfeta conoscenza dei sistemi operatvi Microsof 
 Perfeta conoscenza dei programmi OFFICE Suite
 Perfeta conoscenza delle ret intranet ed extranet e della loro creazione e 

confgurazione.
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 Perfeta conoscenza sistemistca e delle diverse problematche inerent.
 Otma conoscenza in ambito di cablaggio ret.
 Perfeta conoscenza della componentstca hardware per Personal Computer.
 Perfeta conoscenza in ambito di assemblaggio hardware e installazione sofware di

Personal Computer.
 Otma conoscenza in ambito installazione e confgurazione terminalini rilevazione 

presenze e sofware di gestone tmbrature.
 Conoscenza amatoriale dei sofware di animazione e modellazione 3d Bryce 5.5, 

Lightwave, 3d Studio max, Alias Maya.
 Otma conoscenza del sofware di animazione e web design Macromedia Flash in 

tute le sue versioni.

                                                                                                                                                                                                              
ESPERIENZE PROFESSIONALI

- Gennaio 2002 - Setembre 2004 SER.IN. SERVIZI INFORMATICI S.C. a R.L.
Dipendente con contrato di collaborazione coordinata e contnuatva e 
successivamente apprendista,con mansioni di Assistente tecnico sofware, 
Sistemista, Tecnico hardware, Installatore di ret, Grafco, Assistenza telefonica per 
problemi hardware e  sofware.

- Otobre 2004 ad Setembre 2016 RSV SERVICE S.C. Servizi informatci.
Co-Founder, Responsabile area sistemistca, Responsabile area vendite Hardware, 
Graphic Designer,  Web designer,Tecnico hardware, Installatore ret, Sistemista.

- Novembre 2011 a Setembre 2016 Gruppo 360 srl
Co Founder e Responsabile area Web con mansione di Gestone, Web designer, 
Grafco, Sistemista, Social marketng, Fotografo, Creatvo.

- Setembre 2016 ad oggi Gruppo 360 di Roberto Ragusa
Amministratore con mansione di Gestone, Web designer, Grafco, Sistemista, 
Social marketng, SEO, Copy Writer, Fotografo, Graphic Designer, Video Maker, 
Creatvo.

HOBBIES

Fotografa, Droni, Motociclismo, Cinema, Lego, Musica, Internet, Montaggio video, 
Grafca, Modellismo, Kitesurf, Snowboard, Trekking, Viaggi, Esplorare.

ALTRE INFORMAZIONI

 Capacità di relazionarmi con terzi (client, colleghi, fornitori)
 Predisposizione nell’integrazione con un gruppo di lavoro dinamico e orientato a 

risultat positvi
 Forte senso del dovere
 Creatvità



                                                                                                                                                                                                              
SITUAZIONE MILITARE 

Esonerato.

Si autorizza il tratamento dei dat personali ai sensi della legge n° 675/1996

Palermo      lì: 27/09/2023        FIRMA

(Roberto Ragusa)


